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Proses Impelementasi SPM DIKTI

Sumber:Pedoman SPMI, DIKTI, 2018
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CONTINUOUS QUALITY IMPROVEMENT 



SIKLUS SPMI



TANGGUNG JAWAB PT

Perguruan Tinggi bertugas menetapkan Standar Dikti kemudian
melaksanakan, mengevaluasi pelaksanaannya, mengendalikan
pelaksanaannya, dan meningkatkan Standar Dikti tersebut secara
berkelanjutan

PT membentuk lembaga untuk mengelola SPMI LP3M.

LP3M menyusun dokumen yang diperlukan untuk
mengimplementasikan SPMI pada aras Universitas; 

PT membentuk dan mengelola PD Dikti tingkat perguruan tinggi; dan 

LP3M mengimplementasikan SPMI dengan melibatkan semua
pemangku kepentingan di dalam perguruan tinggi yang bersangkutan

Sumber:Pedoman SPMI, DIKTI, 2018



STRUKTUR 
ORGANISASI LP3M 
UNAND



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU (LPM)

Draft Peraturan Rektor tentang Organ 
PTNBH UNAND

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN DAN PENJAMINAN 
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GUGUS PENJAMINAN MUTU 
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GUGUS KENDALI MUTU (GKM)



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

TUGAS DAN WEWENANG LPM



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

TUGAS DAN WEWENANG GPM

Draft Peraturan Rektor 
tentang Organ PTNBH 

UNAND

BADAN PENJAMINAN 
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GUGUS PENJAMINAN 
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2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

TUGAS DAN WEWENANG GKM

Draft Peraturan 
Rektor tentang Organ 

PTNBH UNAND

NAMA UNIT PENJAMINAN MUTU DI 
TINGKAT PROGRAM STUDI TETAP 

DISEBUT

GUGUS KENDALI MUTU 
(GKM)

GPM & GKM DALAM 
MELAKSANAKAN FUNGSI NYA 

BERADA DI BAWAH LPM



DOKUMEN MUTU DAN CQI
Sumber:Pedoman SPMI, DIKTI, 2018



Dokumen SPMI pada Aras U / F / Prodi
ARAS Dokumen yang

dihasilkan

Satuan 
Kerja

Penanggung Jawab

Pelaksana SPMI

Penanggung
Jawab Sistem AMI

Universitas Kebijakan SPMI

Standar SPMI

Manual SPMI

Formulir SPMI

LP3M Ketua LP3M Kepala Pusat SPMI

Fakultas/ Program
Pascasarjana

KebijakanSPMI
Fakultas
/Pascasarjana

Standar SPMI

Manual SPMI

Formulir SPMI

BAPEM Ketua BAPEM Tim BAPEM 
(ditugaskan oleh 
Dekan/Direktur)

Jurusan/ Bagian
/Program Studi

Formulir SPMI GKM Ketua GKM Tim GKM 
(ditugaskan oleh 
Dekan/Direktur)



STANDAR NASIONAL PENDIDIKAN TINGGI



STANDAR MUTU 
TRIDHARMA PT 
MENDUKUNG 
PENCAPAIAN 
LEARNING 
OUTCOME

Yusuf Bilfaqih, ITS, 2019



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

STANDAR MUTU UNAND : Draft Kebijakan SPMI PTNBH



2. Discuss and queston

SIKLUS PPEPP UNAND

Penetapan 
standar 

mutu (LP3M)

Pelaksanaan 
standar mutu 
(manajemen 
U, F, Jur/PS)

Evaluasi 
pelaks std 

(AMI, monev 
oleh BAPEM 

& GKM)

Pengendalian 
pelaks std: 
identifikasi 
penyebab, 

upaya 
perbaikan

Peningkatan 
standar 

mutu (LP3M)

✓ Kekurangan: PPEPP 
Pengendalian standar mutu , 
disini peran BAPEM dan GKM 
sangat diharapkan

✓ BAPEM mengontrol apakah 
rencana perbaikan dibicarakan 
dalam RAKER dan terwujud 
dalam RKAKL

✓ BAPEM menganalsis tren 
peningkatan mutu secara 
periodik 

✓ GKM melakukan monitoring 
dan evaluasi setiap 
pelaksanaan standar mutu



3. What does a somatic cell look like?

MONITORING & EVALUASI OLEH GKM: PELAKSANAAN STANDAR Proses Pembelajaran



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

EVALUASI PELAKSANAAN STANDAR (GKM)

P

P

EP

P
CQI

PENYUSUNAN RPS

PROSES PEMBELAJARAN 
SESUAI STANDAR MUTU; 
PENILAIAN SESUAI STD

- MONEV PELAKSANAAN 
PEMBELAJARAN

- REVIEW SOAL
- MONEV PENILAIAN

- GKM MELAPORKAN HASIL 
MONEV KPD KAPRODI

- RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
TINGKAT FAKULTAS MEMBAHAS 

TEMUAN

REKOMENDASI 
PERBAIKAN



• Hasil AMI adalah “potret” dari pelaksanaan 
standar mutu UNAND

• “Potret”  berdasarkan bukti pendukung

• Mutu prodi tidak ditentukan oleh peta mutu, 
tapi oleh perbaikan2 yang dilakukan

• Persepsi kita dalam melihat kekurangan2 
sebagai “area for improvements”

• Tindak lanjut hasil AMI oleh pihak manajemen:

- RTM

- Perbaikan

- Peningkatan 

BUDAYA MUTU UNTUK 
CONTINUOUS QUALITY 
IMPROVEMENTS



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

WEWENANG DAN TUGAS GKM

Menyiapkan/menyusun dokumen mutu pada tingkat
Program Studi

• Formulir, Instruksi Kerja, Manual, SOP

Melaksanakan pengendalian mutu melalui kegiatan

• Monitoring dan evaluasi setiap proses/kegiatan yang dilakukan di prodi

• Melaporkan hasil evaluasi dan analisis hasil evaluasi pada pihak
manajemen

• Menyiapkan dokumen bukti-bukti pendukung untuk Audit Mutu Internal



2. Discuss and queston

3. What does a somatic cell look like?

KESIMPULAN 

BAPEM-

GKM

•UJUNG TOMBAK DARI PROSES 

PENJAMINAN MUTU

BAPEM-

GKM

•MENGAMATI SECARA LANGSUNG PROSES SEPERTI 

PEMBELAJARAN, APAKAH SUDAH DILAKSANAKAN 

SESUAI STANDAR MUTU

BAPEM-

GKM

• MENGUSULKAN PERBAIKAN-PERBAIKAN YANG HARUS 

DILAKUKAN BERDASARKAN HASIL AUDIT MUTU INTERNAL 

DAN MENGAWASI PELAKSANAANNYA
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